
CV – CURRICULUM VITAE 
 
 
PERSONALIA: 
 
Navn:   Jan Arvid Haugan 
Adresse:  Ramshartsvei 2 c, 7020 TRONDHEIM 
Telefon:  92 41 73 72 
E-post:  jan.arvid.haugan@prosessutvikling.no  
Fødselsdato:  20.08.1977 
Sivilstand:  Samboer, to barn  

 
 
NØKKELKOMPETANSE: 
 
Veiledningspedagogikk 
Undervisning 
Teamutvikling 
Arbeidsprosessanalyse 
HMS-system 
NS-EN ISO 9001:2008 Standard for kvalitetssystem 

 
 
ARBEIDSERFARING: 
 
Periode: Sted: Rolle: Arbeidsoppgaver: 
 
15.08.08 –  
d.d 

 
Prosessutvikling 
AS 

 
Rådgiver 
(Fast stilling, 
heltid) 

 
Teamutvikling, arbeidsmiljøundersøkelser, 
arbeidsflytanalyse, effektivisering/forbedring 
av arbeidsprosesser, ROS-analyser, SWOT-
analyser, salg, etablering og implementering 
av kval. system (NS-EN ISO 9001:2008) og 
helhetlige HMS-system. 
 

30.06.07 –  
30.06.08 

NAV Østbyen Førstekonsulent 
(Vikariat, 
heltid) 
 

Oppfølging av arbeidssøkende, attførte og 
sykemeldte. 
 

15.09.06 –  
31.05.07 

NTNU, 
Pedagogisk 
institutt 
 

Høyskolelektor 
(Vikariat, 
heltid) 

Seminarledelse, forelesninger, veiledning av 
studenter, sensurering av eksamen. 
 

20.08.04 –  
25.06.07 

Trondheim 
kommune 

Lektor  
(deltid) 

Tilkallingsvikar på diverse grunnskoler i 
Trondheim kommune gjennom 
vikartjenesten. 
 

30.11.04 – 
31.12.06 

St. Olavs 
Hospital, avd. 
Østmarka 
 

Miljøarbeider 
(deltid) 

Oppfølging av pasienter, støtte øvrig 
personal, sikkerhetsvakt for post 1 (akutt). 

20.11.04 – 
15.05.05 

Eksperter i 
Team, NTNU 

Fasilitator 
(deltid)  

Ansvar for fire studentgruppers 
gruppeprosess i løpet av 5 mnd. arbeid med 
prosjektoppgave. 
 

01.06.03 – 
01.10.04 

Prima AS Tilrettelegger 
(deltid) 

Sjåfør med ansvar for tilrettelegging av 
arbeid for psykisk utviklingshemmede. 
 

30.06.01 – 
30.06.02 

Free Record 
Shop 

Selger 
(deltid) 

Ansvar for salg og service, samt 
kassaoppgjør. 
 

15.05.93 –  
31.12.00 

Burger King, 
Olav 
Tryggvasonsgt, 

Crew/Manager 
(deltid) 

Manager med fullstendig ansvar for egne skift 
med crew på 2-20 personer. Medansvar for 
HMS, salg, timelister, varebestillinger og 
oppgjør. 

 



 
UTDANNING: 
 
Periode: Sted: Grad: Innhold: 
 
15.08.07 –  
15.12.07 
 

 
NTNU, Dragvoll 

 
Delfag 

 
Personalpsykologi (30 stp.). 
 

30.08.04 –  
30.06.06 

NTNU, Dragvoll Mastergrad i 
rådgivnings-
pedagogikk 

Veiledningspedagogikk, karriererådgivning, 
gruppeprosess, pedagogisk forskningsmetode, 
selvregulering, systemorientert rådgivning, 
masteroppgave (120 stp.). 
 

15.08.00 –  
31.05.06 

HiST, Rotvoll Allmennlærer Pedagogikk, matematikk 1, matematikk 2, 
norsk, drama, samfunnsfag, natur- samfunn og 
miljø, kroppsøving, musikk. (240 stp.) 
 

20.08.98 –  
30.05.88 

NTNU, Lade Delfag Generell psykologi, psykologisk 
forskningsmetode (30 stp.) 
 

20.08.96 – 
30.06.97 

Forsvaret, 
Trandum leir 

Førstegangs-
tjeneste 
 

MG2 i stormtropp, kavaleriet 

20.08.95 – 
30.06.96 

Trondheim 
katedralskole 

Markedsføring 
VK2 
 

 

20.08.94 – 
30.06.95 

Adolf Øiens vgs. Markedsføring 
VKI 
 

 

20.08.93 – 
30.06.94 

Nidareid vgs. Handel- og 
kontorfag 
 

 

 
 
KURS: 
 
Periode: Arrangør: Innhold: 
 
02.02.05 – 
07.02.05 
 

 
NTNU v. Birger Bertheussen 

 
LIFO@-lisensieringskurs.  

Kartleggingsverktøy for menneskelige 
adferdspreferanser og kommunikasjon i grupper 
 

30.09.98 –  
04.10.98 

Burger King Basic Management Training 

Lederkurs med vekt på ledelse, service, HMS og 
kommunikasjon 

 
 
INTERESSER: 
 
Familie, trening, fotball, film, sosialt samvær. 
 
 
PUBLIKASJONER: 
 
”Prestasjonsoptimalisering – en studie av tre toppidrettsutøvere”, Bedriftspedagogisk 
tidsskrift, Tapir Akademisk Forlag, 2007 
 
 
REFERANSER: 
 
Ragnheidur Karlsdottir, Professor, Instituttleder Pedagogisk inst., NTNU  Tlf: 73 59 19 63 
Øyvind Kvello, Førsteamanuensis, Psykologisk inst., NTNU   Tlf: 73 59 18 05 
Gerd Myrhaug, Teamkoordinator, NAV Østbyen    Tlf: 73 43 86 25 
Nora Gullbekkhei, Seniorrådgiver, Prosessutvikling AS    Tlf: 99 61 31 22 
Kristin Woll, Amanuensis, Handelshøyskolen Tromsø/UiT   Tlf: 92 41 27 28 


